KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus yang maha kasih, karena atas berkat,
kasih karunia dan kuasa-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan tepat
waktu. Skripsi ini merupakan tugas akhir dari perjalanan penulis selama masa
pendidikan sarjana S1 Psikologi di Universitas Esa Unggul, sekaligus merupakan
awal dari kontribusi penulis pada dunia pendidikan. Pasca menyelesaikan skripsi ini,
penulis secara pribadi merasa termotivasi untuk melanjutkan ke jenjang pendidikan
selanjutnya untuk meraih gelar profesi agar dapat memberikan sumbangsih ilmu

pengetahuan secara praktis ilmu psikologi dalam kehidupan bermasyarakat.

Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan rasa terima kasih banyak pada
berbagai pihak yang telah berkontribusi baik besar maupun kecil sebelum, selama dan

setelah selesainya proses perkuliahan sampai dengan pengerjaan skripsi ini :

1. Tuhan Yesus Kristus, yang oleh karena kasih karunianya saya memperoleh hikmat
untuk menghadapi berbagai tantangan selama proses pendidikan berlangsung, serta
akhirnya dapat menyelesaikan pendidikan S1 Psikologi ini dengan baik dan tepat
waktu. Tuhan memberikan lebih dari apa yang saya pikirkan. Janjinya benar dan
amin, “Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan apa yang ada pada-Ku
mengenai kamu, demikian firman Tuhan, yaitu rancangan damai sejahtera dan
bukan rancangan kecelakaan, untuk memberikan kepadamu hari depan yang penuh

harapan.”



Mama tercinta, yang oleh karena kesabarannya dalam mendidik serta senantiasa
mendoakan, sehingga saya menjadi seperti sekarang ini. Terima kasih juga buat

kakak-kakakku (Yuli, Wince, Henny), thanks buat support dan doanya.

Bu Sulis, yang merupakan pembimbing skripsi saya sejak awal mengajukan topik
hingga skripsi ini selesai. Bu Sulis merupakan pembimbing ideal bagi saya, sebab
beliau berkomitmen tinggi selama proses bimbingan dan dapat mengarahkan
dengan baik pada setiap tahapan bimbingan, serta menjadi “pengacara” yang baik
di sidang proposal maupun sidang akhir saya. Cara pandang dan wawasan beliau
membukakan mata dan pikiran saya, sehingga cara berpikir saya menjadi lebih

sistematis dan terstruktur.

. Pak Sugi, yang merupakan pembimbing 2 saya. Terima kasih buat bimbingannya
yang baik dalam masalah teknik pengolahan data. Saya dapat mengolah data
dengan baik dan mengintrepetasikannya, sehingga skripsi saya memiliki data yang

akurat dan informatif.

. Para dosen penguji, Bu Yani, Bu Dias, Bu Dian, yang telah memberikan saran dan
masukan dalam proses siding proposal dan sidang akhir untuk penulisan skripsi

ini, sehingga saya dapat menyusunnya dengan baik dan benar.

Bu Yuli, Mba Alliya, Mas Arif, yang selalu membantu saya dalam mengurus
administrasi di fakultas, terima kasih untuk bantuannya selama ini sampai saya

lulus sekarang ini.



7.

10.

11.

Bu Ratna dan Bu Tika, kalian adalah dosen terbaik yang pernah membimbing dan

mengajarkan saya.

Semua dosen yang sudah mengajarkan, mendidik, serta membimbing saya dengan
baik dari semester 1 sampai dengan semester 7 ini. Semua yang kalian berikan
dapat bermanfaat bagi pengetahuan saya di bidang ilmu psikologi maupun dapat

saya terapkan di lingkungan masyarakat sekitar.

Segenap pimpinan, staff dan karyawan PT. Batavia Alumindo Industri yang sudah
bersedia menjadi responden penelitian, khususnya buat Pak Ujang dan Pak Budi
yang sangat membantu dalam proses pengumpulan data skripsi saya, tanpa kalian

tidak akan pernah ada skripsi ini.

Winda Tanujaya, yang oleh karenanya saya mendapat inspirasi untuk menentukan
topik dan judul skripsi saya, tanpanya mungkin saya mungkin masih mengalami
kesulitan untuk menentukan topik dan judul penelitian saya. Terima kasih banyak
yah win, semoga cepat menyusul untuk sidang proposal dan sidang skripsinya.

Tuhan Memberkati.

Teman-teman seperjuangan psikologi 2009 lainnya : Tony, Samsul, Nadi, Dicky,
Nova, Witi, K’Dewi, Ci Liana, Fitri, Bhozonk (Haroh), Armel, Puji.S.K, Maria.
Kuliah bersama kalian sungguh menyenangkan, banyak pengalaman baru dan hal-

hal yang menyenangkan telah kita lewati bersama-sama. Ayo teman-teman cepat



menyusul menyelesaikan skripsi, pantang menyerah sebelum wisuda. SALAM 5

S (Senang Senang Susah Senang Senang). GBU All.

12. Teman-teman fakultas lain maupun fakultas psikologi angkatan lain yang pernah
satu kelas, terima kasih selama mengikuti masa perkuliahan bersama-sama, Kita
saling membantu dan menolong dalam mengerjakan tugas-tugas yang diberikan

oleh dosen.

13. Segenap staff DPPU, BAA, DAA, para office boy dan office girl, perkuliahan

tidak akan berjalan lancar dan lengkap tanpa bantuan dan kehadiran kalian.
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